
外交部領事事務局「旅安宣導及防制海外詐騙」Ｑ＆Ａ 

請大家嘗試回答下列問題（共 15 題），答案在最後一頁。 

Q1.波鴿要到國外度假打工，怎麼做比較好呢？(複選) 
(A)到外交部領務局官網或 LINE官方帳號完成「出國登錄」 

(B)投保足額的旅外平安險及海外醫療險 

(C)攜帶大量金錢到當地聘請保鑣 

(D)攜帶防身武器，例如小刀、雙節棍 

 

Q2.在外國就醫費用昂貴，出國前最好確認自己的保險包含哪些，才能避免

因傷病就醫衍生負擔鉅額的醫療費用呢？ 

(A)海外意外傷害醫療保險 

(B)突發疾病醫療保險 

(C)醫療轉送服務保險 

(D)以上皆是 

 
Q3.外交部領事事務局有哪些查詢旅外安全資訊的管道？ 

(A)領務局官方網站  

(B)領務局 LINE 官方帳號 

(C)「旅外安全指南」APP 

(D)以上皆是 

 
Q4.下列描述出國登錄功能何者正確？(複選) 

(A)可在外交部領事事務局官網及官方 LINE帳號填寫 

(B)可在旅途結束返國補登資料 

(C)我有做出國登錄就不用投保旅遊保險 

(D)前往陸、港、澳之旅客應至大陸委員會官網填寫資料 

 

Q5.在國外旅遊護照不見了該怎麼辦呢？ 

(A)用身分證就可以登機回國  

(B)向當地警察機關報案，再跟我駐外館處聯繫補發護照或入國證明書  

(C)只要跟航空公司確認身分就可以登機  

(D)請外館跟航空公司說一聲就可以了 

 

Q6.外交部緊急聯絡中心的電話是？ 

(A)0800-888-888            

(B)0800-110-119 

(C)0800-085-095 (你幫我-你救我) 

(D)0800-666-666 

 

 



Q7.國人在國外遭過急雞事件時，駐外館處可以提供哪些協助呢？(複選) 

(A)提供當地醫院或葬儀社參考名單 

(B)介入或調解民事、刑事糾紛 

(C)代繳醫療、住院、旅費、罰金、罰鍰、保釋金及律師費等款項 

(D)出了嚴重車禍，希望外館幫忙聯絡在台家屬 

 

Q8.何時可以進行出國登錄? (複選) 

(A)尚未確定行程前 

(B)旅行出發前 

(C)旅行途中 

(D)回國以後 

 

Q9.以下何種情形發生時，駐外館處可以透過出國登錄資訊聯絡旅客？ 

(A)大規模嚴重天災發生，外館要確認您的安全情形 

(B)航空公司臨時取消航班 

(C)在臺家屬協尋親人 

(D)當地國宣布臨時放假 

 

Q10.領務局目前除了有通訊軟體 LINE官方帳號之外，還有「旅外安全指南」APP

供民眾下載，請問該 APP包含哪些功能呢？(複選) 

(A)各國資訊及駐外館處 

(B)匯率計算機 

(C)旅遊警示 

(D)出國登錄 

 

Q11.波鸽在網路上交了外國女友，兩人從來沒有見過面。最近外國女友傳簡

訊說被壞人綁架，要波鴿馬上匯款付贖金救人，否則有生命危險，波鴿可以

怎麼做？(複選) 

(A)救人要緊，馬上匯款！ 

(B)女友有危險，馬上出國去救她！ 

(C)在不清楚事發情況之前，應避免匯款  

(D)透過警政署 165反詐騙電話查詢，確認是否常有類似詐騙事件 

 

Q12.在海外旅行被搶了，不知該怎麼辦，可以向誰求助？(複選) 

(A)撥打國內 110電話報案 

(B)聯絡國內「外交部緊急聯絡中心」 

(C)跟當地警察機關報案 

(D)撥打我國駐外館處的緊急聯絡電話，洽詢建議處理作法 

 

Q13.波鴿偶然在網路上看到去國外的工作機會，月入 10萬元、免經驗、公司提

供機票及食宿費用，還可以代辦護照及簽證，波鴿接下來該怎麼做？(複選) 



(A)看起來怪怪的，天下沒有白吃的午餐，先打警政署 165反詐騙電話問問看 

(B)這麼好康!立刻投遞履歷，讓公司幫忙辦護照 

(C)參考外交部網站「海外求職陷阱宣導專區」審慎評估是否該投遞履歷 

(D)這一看就是工作陷阱，去了可能淪為海外詐騙集團共犯，千萬不能去，免得

回不來 

 

Q14在海外發生車禍意外，無法利用外交部領務局 LINE「急雞救助」功能做什麼

呢？ 

(A)獲取外交部緊急聯絡中心的聯繫方式 

(B)找到鄰近駐外館處的聯絡方式 

(C)跟外國警察局報案 

(D)查詢在海外遠過急雞時的應對方式 

 

Q15.即將前往的國家被外交部標示「第四級：红色儘速離境」，下列何者正確

呢？(複選) 

(A)旅遊警示只是參考性質，所以不用做任何準備就可以出發了 

(B)代表「不宜前往，宜儘速離境」 

(C)將旅遊計畫延期，等當地情勢穩定後再評估是否前往 

(D)不用在意，繼續規劃旅遊行程 

 

 

  



答案如下： 

Q1.波鴿要到國外度假打工，怎麼做比較好呢？(複選) 

(答案 A,B) 

Q2.在外國就醫費用昂貴，出國前最好確認自己的保險包含哪些，才能避免因傷病就醫

衍生負擔鉅額的醫療費用呢？ 

(答案 D) 

Q3.外交部領事事務局有哪些查詢旅外安全資訊的管道？ 

(答案 D) 

Q4.下列描述出國登錄功能何者正確？(複選) 

(答案 A,D) 

Q5.在國外旅遊護照不見了該怎麼辦呢？ 

(答案 B) 

Q6.外交部緊急聯絡中心的電話是？ 

(答案 C) 

Q7.國人在國外遭過急雞事件時，駐外館處可以提供哪些協助呢？(複選)  

(答案 A,D) 

Q8.何時可以進行出國登錄? (複選) 

(答案 B,C) 

Q9.以下何種情形發生時，駐外館處可以透過出國登錄資訊聯絡旅客？ 

(答案 A,C) 

Q10.領務局目前除了有通訊軟體 LINE官方帳號之外，還有「旅外安全指南」APP供民

眾下載，請問該 APP包含哪些功能呢？(複選) 

(答案 A,B,C,D) 

Q11.波鸽在網路上交了外國女友，兩人從來沒有見過面。最近外國女友傳簡訊說被壞

人綁架，要波鴿馬上匯款付贖金救人，否則有生命危險，波鴿可以怎麼做？(複選)  



(答案 C,D) 

Q12.在海外旅行被搶了，不知該怎麼辦，可以向誰求助？(複選) 

(答案 B,C,D) 

Q13.波鴿偶然在網路上看到去國外的工作機會，月入 10萬元、免經驗、公司提供機票

及食宿費用，還可以代辦護照及簽證，波鴿接下來該怎麼做？(複選) 

(答案 A,C,D) 

Q14.在海外發生車禍意外，無法利用外交部領務局 LINE「急雞救助」功能做什麼呢？ 

(答案 C) 

Q15.即將前往的國家被外交部標示「第四級：红色儘速離境」，下列何者正確呢？(複

選) 

(答案 B,C) 

 


