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英國職場多元平權友善措施報告 

一、 法規制定 

(一) 英國於 2010 年將涉及平等相關權利等逾 116 項法規統合

為《平等法案》(The Equality Act 2010)，明令個人權利受

法律保障及闡釋非法行為之構成，精簡及彙整法律適用範

圍，提供保障個人權利、免受不公平待遇，促進人民機會

平等，有助於促進社會公平性，及改善公共服務。法規內

容 可 詳 https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2010/15/ 

contents 

(二) 英國於 2022 年 3 月起就教育、衛生、刑事司法及工作場

所等易存在不平等議題之領域進行改善及解決，研擬強化

包容性之行動計畫，並定期發布《英國包容性更新報告》

(The Inclusive Britain update report)闡述計畫進展。 

二、 公務機關實行方式 

(一) 中央政府組織配置：內閣辦公室(Cabinet Office)下設立平

等中心(Equality Hub)，關注議題包含殘疾政策、種族差異、

性別平等及多元性別議題、及其他涉及平等之整體立法架

構，再依據前揭不同議題，在該平等中心下，成立不同單

位負責統籌，例如負責主導與婦女、性別傾向和跨性別平

等相關政策工作及平等立法之單位係政府平等事務辦公室

(Government Equalities Office，簡稱 GEO)；GEO 透過與政

府部門橫向合作，推動全國平等、減少歧視、促進人民得

享更多機會，並同時落實英國於國際法之承諾。 

(二) 多元平權之推廣宣導： 

1. 英國政府已發布指引或行為守則等方式，提供落實包容及

公正性等建議及應確實遵守之義務，其中包含 2024 年 5 月
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頒布之《公務員多元化、包容性和公正性指南》(Guidance 

on Diversity and Inclusion and Impartiality for Civil Servants)、

2022 年公布之《公務員多元化與包容性策略：2022 年至

2025 年》(Civil Service Diversity and Inclusion Strategy: 2022 

to 2025) 等。 

2. 政府多元平權相關政策白皮書：英外交部於 2023 年 3 月

公布「2023 年至 2030 年國際婦女與女童策略」

(International women and girls strategy 2023 to 2030)，揭示

將透過其外交活動以維護所有婦女和女孩之權利、自由及

潛力。該政策網頁連結：https://www.gov.uk/govern 

ment/publications/international-women-and-girls-strategy-

2023-to-2030。 

(三) 性騷擾申訴機制： 

1. 相關違反情事之申訴可透過電郵、信件或電話等方式向公

務員委員會提出，惟建議在向委員會提出前，先於所在部

門內提出，且僅在特殊情況下，公務員委員會方會根據具

體情況決定是否直接接受投訴，該委員會對於決定是否直

接受理投訴時享有最終裁量權。 

2. 英國政府針對性騷擾申訴管道已建立官方網頁提供相關資

訊供查閱，內容包含申訴及求救電話、如何尋求醫療與情

感支持機構之協助，以及向警方報案與檢舉之程序等。 

3. 該公務員委員會於收訖申訴後之 15 日內將對案件屬性是

否屬於其調查範圍做出決定，嗣在委員會秘書處之協助下，

由最多三名委員組成專家小組進行調查，惟相關調查時程

並無明確規定，提出申訴者及其服務之單位俟調查結果定

案後將收到通知，且於 20 天內得對該調查結果之事實準

確與否發表評論。  
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三、 女性公務員數據參考 

(一) 高階文官(Senior Civil Servant，SCS；相當於副司長以上)

女性比例持續增加 

1. 2024 年 3 月：48.2%； 

2. 2023 年：47.9%； 

3. 2014 年：37.9%； 

(二) G6/G7 級(相當於科長或專門委員兼任科長)女性比例穩定

成長 

1. 2024 年 3 月：49.8%； 

2. 2023 年：49.5%； 

3. 2014 年：43.0%。 

(資料來源：Statistical bulletin - Civil Service Statistics: 2024。

https://www.gov.uk/government/statistics/civil-service-statistics-

2024/statistical-bulletin-civil-service-statistics-2024) 

(三) 女性外交人員比例數據： 

英國外交部致力於提高女性在外交工作之比例，目前英國

駐外使節女性佔比逾  34%；所有高階文官職務佔比為 

42.5%。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(資料來源：FCDO gender pay gap report 2022。

https://www.gov.uk/government/publications/fcdo-gender-pay-gap-

report-2022/fcdo-gender-pay-gap-report-2022) 


